
Wie schreibe ich (offizielle) Briefe?

Finde die Fehler uns schreibe den Brief neu!

Theresa Mustermann
94032 Passau
27.12.2021

Waschmaschinen Meier GmbH
80993 München
Thalkirchener Str. 117

Wir wollen neues Gerät!

Sehr geehrter Herr Meier hiermit muss ich Ihnen leider sagen, dass die gelie-
ferte Waschmaschine „BOSCH WAB28222, weiß“ defekt ist. Nun will ich den
Austausch des Geräts. Wir haben nach der Lieferung die waschmaschine an-
geschlossen. Es funzte aber nicht. Das Ding verliert wehrend eines Wasch-
gangs einen Haufen Wasser. Das ist total blöd! Alle Teile wurden bereist
überprüft, der Fehlär konne jedoch nicht behoben werden.
Wir sind nicht bereit schon jetzt eine erste Repratur durchzuführen. Das ist
doch Quark, da es Neugerät ist. Deshalb forder ich sie auf die Waschmaschi-
ne gegen ein gleichwärtiges Gerät auszutauschen.

Bitte melden sie sich, ok?

Mit Grüßen


